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ECHTZEIT-TOURENPLANUNG
FUR DAS FIELD SERVICE MANAGEMENT

Die Welt ist komplex und verandert sich laufend. Best-of-Breed-Technologie Mit der Termin- und Tourenplanungssoftware von FLS Das Produktportfolio deckt den gesamten Service- und
von Solvares ermaglicht es lhnen, diese Dynamik taglich zu meistern und optimieren Sie Ihr Field Service Management ab 20 Lieferprozess von der Planung und Disposition tUber die
fur sich zu nutzen. Mit den Losungen der Solvares Group planen und steuern AuBendienstressourcen. Der FLS-Algorithmus PowerOpt Durchfiihrung bis hin zu Monitoring und Analyse ab. So
Sie die Prozesse, die sich au3erhalb Ihres Unternehmens abspielen: von findet die optimale Einsatzplanung fir Servicetechniker, bildet FLS die Anforderungen jedes Service- und Delivery-
Transportlogistik Uber Vertrieb und AuBendienst bis hin zum Service. den Vertrieb, fir Lieferungen und Begutachtungen vor Business in Echtzeit ab. Fir optimierte Auftrage und

Ort. Schnellere Einsatze und weniger Kosten bei hoherer Touren, weniger Kosten und eine schnellere Service-,
Das Ergebnis: Ein optimierter Ressourceneinsatz und eine gesteigerte Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit sind die Folge. Liefer- und AuBendienstplanung.

Wertschopfung entlang der gesamten Supply Chain, im VertriebsauB3en-
dienst und im Kundenservice vor Ort.

KERNBEREICHE

SELF- ETCOHUT;EE,LT' MOBILE
SERVICE- PLANUNG UND AUSSENDIENST-
PORTAL LOSUNG

OPTIMIERUNG

MOBILE ERP- & CRM- MANAGEMENT
REPORTING INTEGRATION INSIGHTS

TECHNISCHER

SERVICE GUTACHTER HANDEL

»Unsere Echtzeit-Software liefert unschlagbare Optimierungsergebnisse.
Service- und Auflendienstorganisationen werden mit ihr effizienter und produktiver.«
<« Christoph R. Hartel - CCO FLS GmbH - CCO Solvares Group GmbH
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FIELD SERVICE MANAGEMENT FIELD SALES MANAGEMENT

MOBILEX PORTATOUR / IMPACTIT

MOBILE APPS, EINSATZPLANUNG UND CLOUD-PLATTFORM AUSSENDIENST-TOURENPLANUNG

FUR FIELD SERVICE UND INSTANDHALTUNG VOLLAUTOMATISCH UND MOBIL

Die Losungen der mobileX digitalisieren und optimieren Zugriff auf Auftragsdaten aus dem ERP-System und tber- portatour® ist der personliche Tourenplaner fir Ihre AuBen-  besuchen Sie mehr Kunden und fahren weniger Kilometer.
Geschaftsprozesse im technischen Service und in der mittelt RUckmeldungen und Berichte direkt ins Backoffice. dienst-Profis. Ein intelligenter Algorithmus schlagt automa-  Die Web-App ist fir Smartphone, Tablet und Desktop ver-
Instandhaltung. Mit mobileX-Dispatch, der bewahrten Die mobileX-ServicePlatform ist die Public Cloud-Platt- tisch vor, wer zu besuchen ist und optimiert gleichzeitig lhre  fligbar. portatour® wird in Gber 20 Ladndern eingesetzt, um
Losung fur die Einsatzplanung und -steuerung, behalten form zur digitalen Einsatzplanung und Auftragsabwick- Fahrtstrecken. Termine, Besuchsintervalle und weitere Fak-  Effizienz und Struktur im Vertriebsauf3endienst zu erhohen.
Disponenten jederzeit den Uberblick iiber ihre Ressour- lung von Field Service- und Instandhaltungsauftragen. toren werden bericksichtigt. Der Tourenplan kann jederzeit  Integrationen mit CRM- oder ERP-Systemen sind verfigbar,
cenplanung. Die mobile App mobileX-CrossMIP bietet innerhalb von Sekunden neu optimiert werden. Dadurch um |hre bestehenden Daten zu synchronisieren.

Technikern und Instandhaltern auf ihrem mobilen Gerat
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PLANUNG APPS PLATTFORM OPTIMIERUNG EINHALTUNG BERICHTSWESEN .

DIGITALE SAP- INDIVIDUALITAT CRM UND ERP JEDERZEIT NEU TERMIN- I ’;
FORMULARE INTEGRATION IM STANDARD INTEGRATION OPTIMIEREN PLANUNG = .
BENUTZER- GEBIETS- AUTOMATISCHES P
TECHNISCHER INSTAND- VERSORGER FREUNDLICH PLANUNG REPORTING
AUSSENDIENST HALTUNG
r~ »Durch unsere Erfahrung und Kompetenz bei der Digitalisierung von Field Service- und Instandhaltungs- »Der AuBiendienst liebt portatour®. Die Tourenplanung funktioniert auf Knopfdruck, der
"..l.',,’ prozessen bieten wir Unternehmen einen echten Mehrwert und somit Wettbewerbsvorteile.« ﬁ Kopf ist frei fiir Kundenbesuche, das Management freut sich iiber mehr Performance.«
L Hannes Heckner - Grinder und CEO mobileX GmbH \ A~ Matthias Griinberger - CEO portatour®/impactit GmbH & CTO Solvares Group GmbH
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LOGISTICS

STADTLER LOGISTIK

SPITZENTECHNOLOGIE UND BE
FUR EINE OPTIMIERTE TRANSP

Mit Stadtler Logistik optimieren Sie lhre gesamte Trans-
portlogistik. Namhafte Marken aus Industrie, Handel und
Dienstleistung steuern mit Software von Stadtler weltweit
ihre Transportprozesse und koordinieren ihre Transport-
dienstleister.
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TRANSPORT- TOUREN- FRACHTEN-

MANAGEMENT PLANUNG REVISION
LOGISTIK- LAGER- TENDER-
BERATUNG PLANUNG MANAGEMENT
TOUREN- RECHNUNGS-

OPTIMIERUNG SIMULATION PRUFUNG

RATUNG
ORTLOGISTIK

Neben marktfihrenden Softwarelosungen bietet Stadtler
Uber 60 Jahre Erfahrung: Wir beraten Sie in allen operati-
ven und strategischen Fragen der Transport- und Lager-
logistik. Durch Frachtencontrolling von Stadtler heben Sie
weitere Einsparpotenziale und entlasten Ihre Logistik.

von sinkenden Kosten bis zum effektiven Dienstleistermanagement.«

E »Unsere Losungen schaffen in allen Bereichen der Transportlogistik konkrete Mehrwerte,

Dr. Stefan Anschitz - CEO Stadtler Logistik GmbH
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OPHEO SOLUTIONS

PREISGEKRONTE SOFTWARE
/UR AUTOMATISIERUNG DER

Mit OPHEOQ automatisieren Unternehmen ihre komplette
Lkw-Disposition. Die Software nimmt dem Disponenten
alle notwendigen Kalkulationen ab. Dank Kl-basierter
Tourenoptimierung und smarter Forecasting-Algorith-
men reduzieren Transportlogistiker sowohl Zeitaufwand
als auch Kilometer und lasten ihre Transportressourcen
besser aus. Zudem automatisiert OPHEO die Kommuni-
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LOGISTICS

LKW-DISPOSITION

kation mit den Kunden und gewahrleistet damit eine
hohere Kundenservicequalitat. Die preisgekronte mobile
Anwendung OPHEQO MOBILE bindet auch den Fahrer mit
in die Prozesse ein. So vereint OPHEO Tourenplanung und
-optimierung, Telematik und Predictive Planning in einer
modernen Arbeitsplatzumgebung fiir den Disponenten

- dem digitalen Transportleitstand.
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Mithilfe smarter Technologien revolutionieren wir den Arbeitsplatz des Lkw-Disponenten.«

E »Unsere Mission ist die Digitalisierung des Transportmanagements im StraBengiiterverkehr.

Dr. Stefan Anschitz - CEO Opheo Solutions GmbH
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OPTIMIEREN SIE IHR BUSINESS MIT
BEST-OF-BREED-LOSUNGEN DER SOLVARES GROUP

Solvares-Ansprechpartnerin
Lena Stannek - Sales Director D/A/CH
+49 (0)431 23971-0

lena.stannek@solvares.com
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