
S O LVA R E S  G R O U P

LE LEADER EUROPÉEN DE 
L‘OPTIMISATION DES RESSOURCES

OPTIMISATION INTELLIGENTE 
DES RESSOURCES
TOUT AU LONG DE LA CHAÎNE 
DE CRÉATION DE VALEUR



Le monde est complexe et se transforme en permanence. Les technologies 

de pointe de Solvares vous permettent de maîtriser et de tirer avantage de 

cette dynamique au quotidien. Avec les solutions de Solvares Group, vous 

planifiez et pilotez les processus qui se déroulent en dehors de votre entre-

prise : de la logistique de transport au service après-vente, en passant par 

la distribution et la force de vente terrain.

Le résultat : une utilisation optimisée des ressources et une augmentation 
de la valeur ajoutée tout au long de la chaîne logistique, pour la force de 
vente itinérante et le service client sur site.

L E CŒ U R D E N OT R E T E C H N O LO G I E  : 
UN AVANTAGE COMPÉTIT IF  ÉV IDENT

G E S T I O N  D E S  T E C H N I C I E N S  I T I N É R A N T S

F L S  –  FA S T  L E A N  S M A R T

Scannez le code QR
pour plus d‘informations 
www.fastleansmart.com/en

P L A N I F I CAT I O N D E TO U R N É E E N T E M P S  
RÉEL POUR LA GEST ION D’ INTERVENTIONS   

Avec le logiciel de planification de rendez-vous et de tour-

née de FLS, vous optimisez votre gestion d’interventions à 

partir de 20 ressources itinérantes. L’algorithme PowerOpt 

de FLS trouve le moment d’intervention optimal pour vos 

techniciens de service, la force de vente, des livraisons ou 

des expertises sur site. Les résultats sont : des interven-

tions plus rapides, une réduction des coûts, le tout avec une 

augmentation de la satisfaction des clients et employés.  

Le portefeuille de produits couvre la totalité du processus 

de livraison et d’intervention, de la planification à l’exécu-

tion en passant par le monitoring et l’analyse. Ainsi FLS 

reproduit les exigences de chaque activité de service ou 

de livraison en temps réel. Pour des interventions et des 

tournées optimisées, moins de coûts et une planification 

plus rapide des interventions, des livraisons et des déplace-

ments clientèle.
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« Notre logiciel de gestion en temps réel fournit des résultats d’optimisation imbattables. Il permet aux en-
treprises de service sur le terrain et leurs équipes itinérantes d’augmenter leur efficacité et productivité. »
Christoph R. Hartel · CCO FLS GmbH · CCO Solvares Group GmbH

U N E  S É L E C T I O N  D E  N O S  C L I E N T S

D O M A I N E S  D ’A C T I V I T É  P R I N C I PA U X
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https://www.fastleansmart.com/en/


P L A N I F I CAT I O N D E TO U R N É E S  
ENTIÈREMENT AUTOMATISÉE ET  MOBILE  

P O R TATO U R  /  I M PA C T I T

G E S T I O N  D E S  T E C H N I C I E N S  I T I N É R A N T S

Scannez le code QR
pour plus d‘informations 
www.portatour.com/fr

portatour® est le planificateur personnel de tournées 

pour les professionnels itinérants. Un algorithme intelli-

gent propose automatiquement chez quel client se rendre 

tout en optimisant vos trajets. Les rendez-vous, inter-

valles de visites et d‘autres facteurs sont pris en compte. 

Le plan de tournées peut être optimisé en continu à tout 

instant et en l‘espace de quelques secondes. Vous rendez 

ainsi visite à plus de clients et parcourez moins de kilo-

mètres. L‘application web est disponible sur smartphone, 

tablette et ordinateur. portatour® est en service dans 

plus de 20 pays pour augmenter l‘efficacité et la structure 

de la force de vente. Des intégrations avec des systèmes 

CRM ou ERP sont disponibles, permettant de synchroni-

ser vos données existantes.

« Les commerciaux itinérants aiment portatour®. La planification de tournées se fait d’un clic et 
ils ont la tête libre pour les visites clients. Le management est ravi de la performance accrue. »
Matthias Grünberger · CEO portatour® / impactit GmbH & CTO Solvares Group GmbH
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U N E  S É L E C T I O N  D E  N O S  C L I E N T S

G E S T I O N  D E S  C O M M E R C I A U X  D E  T E R R A I N

M O B I L E X

Scannez le code QR
pour plus d‘informations 
www.mobilexag.de/en

A P P L I CAT I O N S M O B I L E S,  G E S T I O N D’ I N T E RV E N T I O N S E T 
P L AT E FO R M E C LO U D POUR LE SAV  ET  LA  MAINTENANCE

Les solutions de mobileX numérisent et optimisent les 

processus de gestion du service technique et de la main-

tenance. Avec mobileX-Dispatch, la solution éprouvée 

pour la planification et le pilotage des interventions, les 

chargés de planification gardent à tout moment la vue 

d’ensemble sur la gestion de leurs ressources. L’applica-

tion mobile mobileX-CrossMIP permet aux techniciens et 

agents de maintenance d’accéder aux données de contrat 

provenant du système ERP et de transmettre les retours 

et rapports directement au back-office. La plateforme 

mobileX-ServicePlatform est la plateforme de cloud public 

pour la gestion numérique des interventions et le traite-

ment des commandes d’intervention et de maintenance 

terrain.

« Grâce à notre expérience et nos compétences dans la numérisation des processus de gestion d’interventions terrain 
et de maintenance, nous offrons aux entreprises une véritable valeur ajoutée et donc des avantages concurrentiels. »
Hannes Heckner · Fondateur et CEO de mobileX AG

U N E  S É L E C T I O N  D E  N O S  C L I E N T S
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D O M A I N E S  D ’A C T I V I T É  P R I N C I PA U XD O M A I N E S  D ’A C T I V I T É  P R I N C I PA U X

https://www.portatour.com/fr
https://www.mobilexag.de/en


LO G I S T I Q U E

Optimisez l‘ensemble de votre logistique de transport 

avec Städtler Logistik. Des marques majeures de l‘indus-

trie, du commerce et des services pilotent leurs processus 

de transport dans le monde entier et coordonnent leurs 

prestataires de transport avec des logiciels de Städtler.

Au-delà de solutions logicielles leaders, Städtler offre 

plus de 60 années d‘expérience : nous vous conseillons 

sur toutes les questions opérationnelles et stratégiques 

liées à la logistique de transport et la logistique d‘en-

treposage. Les services de contrôle du fret de Städtler 

vous offrent un potentiel d’économies supplémentaires et 

soulagent votre logistique.

T E C H N O LO G I E  D E P O I N T E E T  CO N S E I L  P O U R  
UNE LOGIST IQUE DE TRANSPORT OPTIMISÉE 

S TÄ DT L E R  LO G I S T I K

« Nos solutions apportent de la valeur ajoutée concrète dans tous les domaines de la logis-
tique de transport, de la réduction des coûts à la gestion efficace des prestataires de service. » 
Stefan Anschütz · CEO Städtler Logistik GmbH
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U N E  S É L E C T I O N  D E  N O S  C L I E N T S

Scannez le code QR
pour plus d‘informations 
www.staedtler-logistik.de/fr

« Notre mission est de numériser la gestion des transports dans le domaine du transport routier de 
marchandises. Nous révolutionnons le poste de travail du planificateur d’expéditions camion. »
Stefan Anschütz · CEO Opheo Solutions GmbH
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Scannez le code QR
pour plus d‘informations 
www.opheo.com

U N E  S É L E C T I O N  D E  N O S  C L I E N T S

LO G I C I E L  P R I M É P O U R L’A U TO M AT I S AT I O N  
DE  LA  GEST ION DES EXPÉDIT IONS CAMION  

O P H E O  S O LU T I O N S

Avec OPHEO, les entreprises automatisent l’ensemble 

de leurs expéditions camion. Le logiciel libère le plani-

ficateur de tous les calculs nécessaires. Avec la plani-

fication de tournées basée sur l’IA et des algorithmes 

prévisionnels intelligents, les logisticiens réduisent leur 

effort de planification ainsi que le kilométrage et peuvent 

ainsi mieux exploiter leurs ressources de transport. Par 

ailleurs, OPHEO automatise la communication avec les 

clients et assure ainsi une meilleure qualité de service 

aux clients. L’application mobile primée OPHEO MOBILE 

intègre aussi le chauffeur dans les processus. Ainsi 

OPHEO réunit la planification et l’optimisation de tour-

nées, la télématique, la Predictive Planning, le tout dans 

un environnement de travail moderne pour les planifica-

teurs – le poste de contrôle de transport numérique.

LO G I S T I Q U E

D O M A I N E S  D ’A C T I V I T É  P R I N C I PA U XD O M A I N E S  D ’A C T I V I T É  P R I N C I PA U X

https://staedtler-logistik.de/fr/
https://www.opheo.com/


LE LEADER EUROPÉEN DE
L’OPTIMISATION DES RESSOURCES

Scannez le code 
QR pour plus 

d‘informations

Contact Solvares

Lena Stannek · Sales Director D/A/CH

+49 (0)431 23971-0 

lena.stannek@solvares.com

O P T I M I S E Z  V OT R E  E N T R E P R I S E  AV E C  L E S  

S O LU T I O N S  D E  P O I N T E  D E  S O LVA R E S  G R O U P

PLUS DE
330 

EMPLOYÉ·E·S

PLUS DE
3000

CLIENTS

EN SERVICE 
DANS  

45 PAYS

10
SITES

EN EUROPE

https://solvares.com/en/
mailto:lena.stannek%40solvares.com?subject=Anfrage%20aus%20Brosch%C3%BCre

